
  
BBSSNNLLEEUU//  660044  ((DDEEVV))                                        1133..0022..22002244  
  

TToo,,  
  

SShhrrii  AAsshhwwiinnii  VVaaiisshhnnaaww  jjii,,  
HHoonn’’bbllee  MMiinniisstteerr  ffoorr  CCoommmmuunniiccaattiioonnss,,  
SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  
2200,,  AAsshhookkaa  RRooaadd,,  
NNeeww  DDeellhhii  --  111100  000011..  
  
RReessppeecctteedd  ssiirr,,    
  
SSuubb::  --  BBSSNNLL’’ss  44GG  llaauunncchhiinngg  ggeettttiinngg  iinnoorrddiinnaatteellyy  ddeellaayyeedd  ––  rreeqquueessttiinngg  ttoo  ccoonnssiiddeerr  tthhee  aalltteerrnnaattiivvee  ooppttiioonn  

ooff  aalllloowwiinngg  BBSSNNLL  ttoo  pprroovviiddee  44GG  sseerrvviiccee  ttoo  iitt’’ss  ccuussttoommeerrss,,  bbyy  uuttiilliissiinngg  VVooddaaffoonnee  IIddeeaa’’ss  nneettwwoorrkk,,  aass  
aa  tteemmppoorraarryy  mmeeaassuurree  --  rreegg..  

  
RReeff::  --  BBSSNNLLEEUU  lleetttteerr  nnoo..BBSSNNLLEEUU//660044((DDEEVV))  ddaatteedd  1177..0011..22002244..  
  

YYoouurr  kkiinndd  rreeffeerreennccee  iiss  iinnvviitteedd  ttoo  BBSSNNLLEEUU’’ss  lleetttteerr  cciitteedd  uunnddeerr  rreeffeerreennccee,,  wwhheerreeiinn  wwee  hhaavvee  ssoouugghhtt  yyoouurr  kkiinndd  
aanndd  iimmmmeeddiiaattee  iinntteerrvveennttiioonn  ffoorr  tthhee  llaauunncchhiinngg  ooff  BBSSNNLL’’ss  44GG  &&  55GG  sseerrvviicceess  wwiitthhoouutt  ffuurrtthheerr  ddeellaayy..  IInn  
ccoonnttiinnuuaattiioonn  ooff  tthhiiss,,  wwee  wwiisshh  ttoo  bbrriinngg  tthhee  ffoolllloowwiinngg  ttoo  yyoouurr  kkiinndd  nnoottiiccee  ffoorr  ffaavvoouurr  ooff  iimmmmeeddiiaattee  aaccttiioonn  ttoo  
bbee  ttaakkeenn  bbyy  tthhee  GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  IInnddiiaa..  
  

IInn  oouurr  lleetttteerr  cciitteedd  uunnddeerr  rreeffeerreennccee,,  wwee  hhaavvee  qquuootteedd  tthhee  ddaattaa  rreelleeaasseedd  bbyy  tthhee  TTRRAAII,,  aass  ppeerr  wwhhiicchh  2222,,2200,,665544  
ccuussttoommeerrss,,  hhaadd  ppoorrtteedd  oouutt  ffrroomm  BBSSNNLL  iinn  tthhee  mmoonntthh  ooff  AAuugguusstt  22002233,,  aanndd  iinn  tthhee  mmoonntthh  ooff  SSeepptteemmbbeerr,,  
22002233,,  aannootthheerr  2233,,2266,,775511  ccuussttoommeerrss  hhaadd  ppoorrtteedd  oouutt  ffrroomm  BBSSNNLL..  TThheessee  ddaattaa  oonnllyy  iinnddiiccaattee  tthhaatt,,  tthhee  
ccuussttoommeerrss  aarree  ppoorrttiinngg  oouutt  ffrroomm  BBSSNNLL  mmaassssiivveellyy  aanndd  tthhee  rreeaassoonn  ffoorr  tthhiiss  mmaassssiivvee  eexxoodduuss  iiss  nnootthhiinngg  bbuutt  tthhee  
nnoonn--aavvaaiillaabbiilliittyy  ooff  hhiigghh  ssppeeeedd  ddaattaa  sseerrvviiccee  wwiitthh  BBSSNNLL,,  ssiinnccee  tthhee  PPuubblliicc  SSeeccttoorr  CCoommppaannyy  hhaass  nnoott  yyeett  
llaauunncchheedd  iitt’’ss  44GG  sseerrvviiccee..    
  

TThhee  CCMMDD  BBSSNNLL  hhaadd  eeaarrlliieerr  iinnffoorrmmeedd  tthhee  uunniioonnss  aanndd  aassssoocciiaattiioonnss  ooff  BBSSNNLL  tthhaatt,,  BBSSNNLL  wwoouulldd  llaauunncchh  iitt’’ss  PPAANN  
IInnddiiaa  lleevveell  44GG  sseerrvviiccee  iinn  OOccttoobbeerr,,  22002244..  HHoowweevveerr,,  iinn  aa  mmeeeettiinngg  hheelldd  wwiitthh  tthhee  uunniioonnss  aanndd  aassssoocciiaattiioonnss  aatt  
AAhhmmeeddaabbaadd  aa  wweeeekk  aaggoo,,  tthhee  CCMMDD  BBSSNNLL  hhaass  iinnffoorrmmeedd  tthhaatt,,  BBSSNNLL’’ss  44GG  sseerrvviiccee  wwoouulldd  bbee  llaauunncchheedd  iinn  
DDeecceemmbbeerr,,  22002244..  TThhee  sshhiiffttiinngg  iinn  tthhee  ddaattee  ooff  BBSSNNLL’’ss  44GG  llaauunncchhiinngg  iiss  dduuee  ttoo  tthhee  ffaacctt  tthhaatt,,  tthhee  ddeelliivveerryy  aanndd  
iinnssttaallllaattiioonn  ooff  44GG  eeqquuiippmmeennttss  ttoo  BBSSNNLL,,  bbyy  tthhee  TTCCSS,,  iiss  ggeettttiinngg  iinnoorrddiinnaatteellyy  ddeellaayyeedd..  WWee  lleeaarrnn  tthhaatt,,  tthhee  44GG  
eeqquuiippmmeennttss  ooff  tthhee  TTCCSS  hhaavvee  nnoott  eevveenn  ccoommpplleetteedd  tthhee  ffiieelldd  ttrriiaallss  ttiillll  ttooddaayy..  OOuurr  ggeennuuiinnee  aapppprreehheennssiioonn  iiss  
tthhaatt,,  tthhee  ccoommmmiissssiioonniinngg  ooff  BBSSNNLL’’ss  44GG  nneettwwoorrkk  bbyy  TTCCSS  mmaayy  ggeett  eevveenn  mmoorree  ddeellaayyeedd..    
  

TThhee  ggrroouunndd  rreeaalliittyy  iiss  tthhaatt,,  bbootthh  RReelliiaannccee  JJiioo  aanndd  AAiirrtteell,,  aarrmmeedd  wwiitthh  tthhee  ssttaattee--ooff--tthhee--aarrtt  55GG  tteecchhnnoollooggyy,,  
hhaavvee  ssttaarrtteedd  ppooaacchhiinngg  BBSSNNLL’’ss  ccuussttoommeerrss..    IInn  tthhiiss  bbaacckkddrroopp,,  tthhee  ddeellaayy  iinn  BBSSNNLL’’ss  44GG  llaauunncchhiinngg  iiss  sseerriioouussllyy  
aaffffeeccttiinngg  tthhee  CCoommppaannyy’’ss  ffiinnaanncciiaall  rreevviivvaall,,  aass  eennvviissaaggeedd  uunnddeerr  tthhee  RReevviivvaall  PPaacckkaaggeess  ooffffeerreedd  bbyy  tthhee  
GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  IInnddiiaa..    
  
  
  



  
  
  
PPrreesseennttllyy,,  tthhee  GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  IInnddiiaa  iiss  VVooddaaffoonnee  IIddeeaa  LLiimmiitteedd’’ss  ((VVii))  llaarrggeesstt  sshhaarreehhoollddeerr,,  wwiitthh  aa  3333..11%%  
ssttaakkee,,  aafftteerr  tthhee  aaccccrruueedd  iinntteerreesstt  ttoowwaarrddss  tthhee  AAGGRR  aarrrreeaarrss  ooff  tthhee  VVii  wwaass  ccoonnvveerrtteedd  iinnttoo  eeqquuiittyy  iinn  FFeebbrruuaarryy,,  
22002233..  UUKK’’ss  VVooddaaffoonnee  PPllcc  aanndd  IInnddiiaa’’ss  AAddiittyyaa  BBiirrllaa  GGrroouupp  jjooiinnttllyy  oowwnn  5500..44%%  iinn  VVii..  
  

UUnnddeerr  tthhee  aabboovvee  mmeennttiioonneedd  cciirrccuummssttaanncceess,,  wwee  rreeqquueesstt  tthhaatt,,  tthhee  GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  IInnddiiaa,,  bbyy  uuttiilliissiinngg  iitt’’ss  
ssttaattuuss  aass  tthhee  llaarrggeesstt  sshhaarreehhoollddeerr  iinn  VVii,,  mmaayy  kkiinnddllyy  eennssuurree  tthhaatt,,  BBSSNNLL  iiss  aalllloowweedd  ttoo  iimmmmeeddiiaatteellyy  pprroovviiddee  44GG  
sseerrvviiccee  ttoo  iitt’’ss  ccuussttoommeerrss,,  bbyy  uuttiilliissiinngg  tthhee  44GG  nneettwwoorrkk  ooff  VVii..  TThhiiss  wwiillll  oonnllyy  bbee  aa  tteemmppoorraarryy  mmeeaassuurree,,  ttiillll  
BBSSNNLL’’ss  44GG  nneettwwoorrkk  iiss  ccoommmmiissssiioonneedd  bbyy  tthhee  TTCCSS..    
  

WWee  eeaarrnneessttllyy  aappppeeaall  ttoo  yyoouu  ssiirr,,  ttoo  kkiinnddllyy  ccoonnssiiddeerr  tthhiiss  ssuuggggeessttiioonn  aanndd  eennssuurree  tthhee  iimmmmeeddiiaattee  llaauunncchhiinngg  ooff  
BBSSNNLL’’ss  44GG  sseerrvviiccee..  TThhiiss  ttiimmeellyy  iinntteerrvveennttiioonn,,  ttoo  bbee  mmaaddee  bbyy  tthhee  GGoovveerrnnmmeenntt  ooff  IInnddiiaa,,  wwiillll  ggoo  iinn  aa  bbiigg  wwaayy  ttoo  
ssttoopp  tthhee  mmaassssiivvee  eexxoodduuss  ooff  BBSSNNLL’’ss  ccuussttoommeerrss  aanndd  aallssoo  ttoo  eennssuurree  tthhee  eeaarrllyy  rreevviivvaall  ooff  BBSSNNLL..      
  

TThhaannkkiinngg  yyoouu,,  
  

YYoouurrss  ssiinncceerreellyy,,  
  
  
  
  
[[PP..  AAbbhhiimmaannyyuu]]  
GGeenneerraall  SSeeccrreettaarryy    
  
CCooppyy  ttoo::  ((11))  DDrr..  NNeeeerraajj  MMiittttaall,,  SSeeccrreettaarryy,,  TTeelleeccoomm,,  DDooTT,,  SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  NNeeww  DDeellhhii  --  111100000011  

    ((22))  SShhrrii  PP..KK..  PPuurrwwaarr,,  CCMMDD  BBSSNNLL,,  BBhhaarraatt  SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  JJaannppaatthh,,  NNeeww  DDeellhhii  --  111100000011  
    ((33))  SShhrrii  SSaannddeeeepp  GGoovviill,,  DDiirreeccttoorr  ((CCMM)),,  BBSSNNLL,,  BBhhaarraatt  SSaanncchhaarr  BBhhaawwaann,,  JJaannppaatthh,,  NNeeww  DDeellhhii  --  111100000011  

  


